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GRUPO FINANCIERO SANTANDER MEXICO, EN SU CARACTER DE FIDUCIARIA DEL
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Il. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Descripcion y especificaciones del servicio objeto de la licitacion.

Calidad requerida para la prestacion de los servicios objeto de la presente licitacion.
Disponibilidad presupuestaria y origen de los recursos.
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l.- GLOSARIO.

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LPA-000000010-015-2024
SERVICIOS DE RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION EN EL MERCADO DACH,
PARA EL DESTINO LOS CABOS, BAJA CALIFORNIA SUR.

BASES DE LA LICITACION

Para efectos de las presentes Bases, se entendera por:

FITURCA:

AREA CONVOCANTE
O CONTRATANTE:

AREA TECNICA O
REQUIRENTE:

ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO:

ALTO IMPACTO:

CFDI:

CONTRATO:

CONVOCATORIA:

INVESTIGACION DE
MERCADO:

Banco Santander Mexicano F-110602 Fideicomiso de Turismo de
Los Cabos y/o Fideicomiso de Turismo de Los Cabos y/o Banco
Santander México, Sociedad Anénima, Instituciéon de Banca Multiple,
Grupo Financiero Santander México en su caracter de fiduciaria del
fideicomiso irrevocable de inversion, administracion y fuente de pago
para el Municipio de Los Cabos. Invariablemente tendran el mismo
significado a reserva de que especificamente se le otorgue uno
distinto.

Area perteneciente a FITURCA facultada para realizar
procedimientos de contratacion a efecto de adquirir o arrendar bienes
o contratar la prestacion de servicios.

Area perteneciente a FITURCA, la que de acuerdo con sus
necesidades solicite o requiera formalmente la adquisicion o
arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios y la que
establece las especificaciones y normas de caracter técnico; evalua
la propuesta técnica de las proposiciones y es responsable de
responder en la junta de aclaraciones sobre los requisitos técnicos
establecidos.

Servidor publico responsable de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato a través del control y seguimiento de este.

Se refiere a los medios con mayor audiencia en el mercado DACH.
Son periodistas o personas que generan contenidos de valor para
su audiencia.

Comprobante Fiscal Digital.

Acuerdo de voluntades que crean derechos y obligaciones derivados
de la presente Licitacion.

Documento mediante el cual se da a conocer a los interesados la
Licitacion Publica.

La verificacion de la existencia de proveedores el mercado DACH y
del precio de referencia basado en la informacién que se obtenga en
la propia dependencia o entidad, de organismos publicos o privados,
de prestadores de servicios, o una combinacion de dichas fuentes de
informacion.
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LOS CABOS J
FIDEICOMISO BASES DE LA LICITACION
DE TURISMO

LICITANTE: La persona fisica o moral que participe en el proceso de Licitacion.

LICITANTE La persona fisica 0 moral, a quien se adjudique el contrato.

GANADOR:

LEY: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja

California Sur.
PROVEEDOR: Licitante ganador con contrato adjudicado.
REPRESENTANTE: Apoderado legal de la persona moral.

BASE DE DATOS:

BOLETINES DE PRENSA:

BRIEFING BOOK:

CASOS CRITICOS:

SITUACIONES DE
CRISIS:

CLIPPING:

COBERTURA:

CONTENIDO:

ASPECTOS TECNICOS:

Relacién de contactos e informacion, que se genere con motivo
del desarrollo de las actividades objeto de la presente Licitacion.

Forma de comunicacion de noticias relevantes, eventos y
participaciones especiales por parte del destino y temas de interés
en la industria turistica.

Documento que integra la informaciéon de las acciones de
relaciones publicas y comunicacion relacionadas con los servicios
objeto del contrato, que contiene: antecedentes, mensajes clave,
perfiles y todo lo necesario para compartir sintéticamente los
mensajes a compartir.

Situacion grave que se puede convertir en una crisis con potencial
riesgo de afectar la reputacion del destino.

Situacion grave y decisiva que pueda poner en peligro la
reputacion del destino, o, un proceso fuera de control.

La recopilacion de las notas editoriales que se generen sobre las
acciones de relaciones publicas y comunicacién que se lleven a
cabo para la promocion de los destinos turisticos de B.C.S.

Es la cantidad total de espacio editorial que aparece en todos los
medios de comunicacion sobre una organizacion o un tema
determinado.

Produccién de textos para material colateral, editorial y medios
digitales dirigido a consumidor, industria y medios; mismos que
deben de ser creados por el Licitante y/o la agencia a favor de las
campafas autorizadas, dichos textos pasan a ser propiedad de
FITURCA.
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CURRICULUM DE LA
EMPRESA

CURRICULUM VITAE

DACH

EVENTOS ESPECIALES
DIRIGIDOS A MEDIOS E
INDUSTRIA:

GABINETE DE PRENSA:
MANEJO DE CRISIS:

MEDIOS TOP TIER:
MERCADO:
MONITOREO DE

MEDIOS:

PLAN DE TRABAJO:

PRESUPUESTO
EJERCIDO:

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LPA-000000010-015-2024
SERVICIOS DE RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION EN EL MERCADO DACH,
PARA EL DESTINO LOS CABOS, BAJA CALIFORNIA SUR.

BASES DE LA LICITACION

Documento en formato libre en el que se detalla la experiencia de
una empresa y los productos y servicios que ofrece.

Hoja de vida, en formato libre en el que se incluya datos de
contacto del colaborador, y su experiencia profesional detallada
por posicion, empresa y funciones.

Se refiere a la region de habla alemana en Europa, que incluye
Alemania (D), Austria (A) y Suiza (CH). Esta area se agrupa debido
a su idioma comun y similitudes culturales y econdmicas, lo que
facilita estrategias de marketing y comunicacion unificadas para
dirigirse a estos paises.

Acontecimiento organizado especialmente para empresas,
organismos o individuos con el fin de lograr asistencia de prensa,
a efecto de incentivar la cobertura y relacion con la misma.

Gestion realizada por un equipo de trabajo en torno a el
estrechamiento de relaciones con prensa, a fin de influir en
diversas maneras para obtener y ampliar cobertura para la difusién
de mensajes sobre el destino.

El manejo, administracion o gestion de crisis es el proceso
mediante el cual una organizacion enfrenta un acontecimiento de
importancia que podria generar dafio a la organizacion, terceros
interesados, o al publico en general y su reputacion.

Un medio de comunicacion con alto nivel de influencia, alcance,
audiencia y distribucion, que como resultado genera atributos de
maxima credibilidad.

Plaza o pais de especial importancia o significacion en un orden
comercial cualquiera.

Servicio que consiste en detectar por medio de palabras clave,
cobertura sobre temas, organismos o individuos en especifico,
categorizando la informacién y recopilandola de tal forma que
pueda ser distribuida facilmente.

Documento elaborado por el Licitante ganador, que integra el
conjunto de acciones vinculadas con el objeto del contrato, y se
presenta de forma detallada y calendarizada con el presupuesto
asignado para cada uno de los servicios objeto del contrato.

Importe de las erogaciones realizadas, correspondientes a los
servicios devengados que se encuentran debidamente
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PROTOCOLOS:

RELACIONES
PUBLICAS:

RETORNO DE
INVERSION (ROI):

ROADSHOWS DE
MEDIOS:

MARCA GLOBAL:

TESTIGOS:

TRADESHOWS:

VALOR PUBLICITARIO
CON MEDIOS:
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PARA EL DESTINO LOS CABOS, BAJA CALIFORNIA SUR.

BASES DE LA LICITACION

comprobados, de conformidad con lo establecido en el anexo
técnico y el contrato; una vez que las facturas y comprobantes
correspondientes fueron aceptados y autorizados por “FITURCA”,
y pagados al prestador de servicios con cargo a su presupuesto
autorizado.

Manual de procedimientos que integra lineamientos y politicas
para la difusion de mensajes y contenido creado para el destino,
asi como, las acciones a seguir para la gestion de casos criticos o
de crisis que pudieran vulnerar la imagen del destino.

Acciones de comunicacién estratégica coordinadas y sostenidas a
lo largo del tiempo que tiene como principal objetivo fortalecer
vinculos con los distintos publicos, escuchandolos, informandolos
y persuadiéndolos para lograr fidelidad y apoyo de estos, en
acciones presentes y/o futuras.

El factor publicitario positivo obtenido respecto a la inversién en
las acciones de relaciones publicas realizadas en un periodo
determinado, resultante de dividir el valor publicitario de las notas
generadas por las acciones del Licitante ganador entre la inversion
realizada con cargo al presupuesto de FITURCA.

Estrategia de comunicacién para impulsar mensajes clave con
lideres de opinion y medios relevantes para el destino, mediante
encuentros que se realizan en diferentes ciudades, o mercados de
interés.

Una Marca Global es aquella capaz de ser gestionada y activada
de la misma forma en cada uno de sus mercados competitivos.

Comprobacién relacionada con las actividades de relaciones
publicas y comunicacion objeto de la presente Licitacion referidas
en el numeral C.4. del Anexo Técnico de las presentes bases,
como son: invitaciones a eventos, agenda, evidencia fotografica,
notas de prensa generadas, agradecimientos, reportes, listas de
asistencia entre otros.

Evento en el que diversos proveedores y prestadores de servicios
de la industria, muestran sus productos y/o servicios a clientes, asi
como a potenciales clientes.

Calculo de la escala de la cobertura requerida respecto al
posicionamiento obtenido, estimacién de lo que costaria la
cantidad comparable de espacio, si se presupuestara como
publicidad.
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VIAJES DE ) La gestion y realizacion de visitas a un destino y sus alrededores,
FAMILIARIZACION con el objetivo de dar a conocer el producto y servicios turisticos
(FAM TRIP): de primera mano.
VIAJES DE PRENSA: La gestion y realizacion de visitas al destino y sus alrededores, con
el objetivo de obtener cobertura y publicaciones.
SEGMENTOS DE La segmentacion de mercado se refiere a dividir un mercado en
MERCADO: segmentos mas pequefos de compradores que tienen diferentes
necesidades, caracteristicas y comportamientos.
EVIDENCIAS Se refiere al resultado de un proceso, testigo que demuestra la
DOCUMENTALES: existencia de una accion ejecutada y que ademas es observable

y verificable.

Il. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

Prestacion de los Servicios de Relaciones Publicas y Comunicacioén en el mercado DACH,
para el destino Los Cabos, Baja California Sur.

En cumplimiento a las disposiciones que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Baja California Sur, y derivado de la autorizacion que emitié el Comité
Técnico del Fideicomiso de Turismo de Los Cabos, Baja California Sur, en su Centésima
Quincuagésima Cuarta Reunién Ordinaria, celebrada el 18 de octubre de 2024, se convoca a las
personas fisicas y morales con capacidad técnica y econdmica que deseen participar en la
Licitaciéon Publica Internacional Niumero LPA-000000010-015-2024, para la prestacion de los
"Servicios de Relaciones Publicas y Comunicacion en el mercado DACH, para el destino
Los Cabos, Baja California Sur".

De conformidad con lo establecido en el articulo 35 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur, la presente Licitacion es de caracter
INTERNACIONAL, por lo que podran participar tanto personas de nacionalidad mexicana como
extranjera.

Los concursantes quedaran registrados en la presente Licitacion al cubrir los requisitos de la
convocatoria y hacer el pago de las bases de la Licitacion, en institucion bancaria designada o
mediante transferencia bancaria.

El costo de las bases sera el equivalente a moneda nacional por un importe de $10,000.00 (DIEZ
MIL PESOS 00/100 M.N.), mismo que debera ser solamente mediante depdsito bancario o
transferencia electronica y el pago se debera de en la siguiente institucion bancaria:

Los datos de la cuenta bancaria para recepcion de transferencias interbancarias o documentos en
moneda nacional los datos son: BENEFICIARIO: BANCO SANTANDER MEXICO FID F/2110602-
0, CUENTA: 65504065289, CLABE: 0141 8065 5040 6528 92 REFERENCIA ASIGNADA: F/
2110602-0.
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Para Recepcion de Transferencias Interbancarias o Documentos en moneda DOLARES:
Cuenta: 82500071640 Cuenta. CLABE: 0140 4082 5000 7164 02 Beneficiario: BANCO
SANTANDER MEXICO FIDEICOMISO F 2110602 1 Banco: SANTANDER (MEXICO) S.A. Plaza:
5832.Ciudad: MEXICO, D.F. Referencia: 2110602 1 *Esta cuenta no recibe efectivo.

Operaciones en el Extranjero: Para Recepcion de Transferencias Internacionales en Dolares:
(Para este tipo de envios indicar al cliente solicite el formato MT-103) Cuenta: 400047144
Beneficiario: BMSXMXMM BANCO SANTANDER S.A. Banco: JP MORGAN Ciudad: NEW YORK,
NY Codigo ABA: 021000021 Beneficiario FINAL: BANCO SANTANDER MEXICO FIDEICOMISO
F 2110602 1 Cuenta: 82500071640 Cuenta CLABE: 0140 4082 5000 7164 02 Referencia:
2110602 1, o depdsito directo en ventanilla bancaria de Banco Santander, Beneficiario: BANCO
SANTANDER MEXICO FIDEICOMISO F 2110602 1 Cuenta: 8250007 1640.

NOTA: NINGUN PAGO PODRA SER RECIBIDO FiSICAMENTE EN LAS OFICINAS DE
FITURCA.

1. Descripcion y especificaciones del servicio objeto de la Licitacion. El objeto de esta
Licitacion es: Contratar los “Servicios de Relaciones Publicas y Comunicaciéon en el mercado
DACH, para el destino Los Cabos, Baja California Sur", con el objeto de disefar y ejecutar una
estrategia de comunicacion integral eficaz a partir de un plan de trabajo que incluya acciones de
amplia difusion e impacto en los diferentes segmentos de turismo, en congruencia con la estrategia
de comunicacion general e imagen; mismo que se detallara en el Anexo Técnico en lo subsecuente
(Anexo Il) de las presentes Bases.

2. Calidad requerida para la prestacion de los servicios objeto de la presente Licitacion.
Los Licitantes, deberan contar con la infraestructura necesaria, personal especializado en el ramo
requerido, técnicas, procedimientos, insumos y equipos tecnoldgicos suficientes y adecuados para
el tipo de servicio solicitado conforme al Anexo Il, a fin de garantizar que los servicios objeto de
esta Licitacion sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal
efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de FITURCA.

3. Disponibilidad presupuestaria y origen de los recursos. Para llevar a cabo el presente
procedimiento de contratacion, FITURCA cuenta con suficiencia presupuestal, mediante Acuerdo
del Comité Técnico CT FITURCA 18/10/2024.03.

El origen de los recursos son los provenientes de la recaudacion del Impuesto Sobre la
Prestacion del Servicio de Hospedaje en el Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, el
cual estara sujeto a la disponibilidad presupuestal que se obtenga en el periodo de la prestacion
de los servicios y que sea aprobada por Comité Técnico de FITURCA, toda vez que la recaudacion
de este guardara relacion directa con la ocupacion hotelera generadora de dicho Impuesto durante
el ejercicio 2025 y 2026.

4. Plazos y condiciones de entrega. La entrega de los servicios, comprobacion y reportes se
hara conforme a lo indicado en estas bases y el Plan de Trabajo al que refiere el apartado C.2 y

9/44



SERVICIOS DE RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION EN EL MERCADO DACH,
LOS CABOS PARA EL DESTINO LOS CAB%%:;;%EI—L&FSE#IQ&%I:‘
FIDEICOMISO

DE TURISMO

L3N]
2O’
m‘l" LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LPA-000000010-015-2024

C.4 del Anexo ll, a partir del 1 de enero de 2025 al 31 de diciembre del 2026, equivalente a 730
dias naturales.

5. Lugar de prestacion de los servicios. El servicio se prestara en el mercado DACH
(Alemania, Austria y Suiza).

6. Idioma en que sera presentada la propuesta. La presentacion de las propuestas
invariablemente debera ser en idioma espafol, en caso de presentarse alguna informacion
adicional, esta podra presentarse en el idioma del pais de origen, acompafiada de una traduccién
simple al espaniol.

7. Moneda en que se cotizara. El precio propuesto de los servicios sera en pesos mexicanos y
sera fijo durante la vigencia del contrato y/o sus modificaciones que en su caso se lleven a cabo.

Los pagos que se realicen por la prestacion de los servicios en ningun momento podran exceder
el monto maximo del presupuesto asignado al contrato de $13°200,000.00 (TRECE MILLONES
DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.).

8. Anticipoy condiciones de pago. En la presente contratacién, no se otorgaran anticipos. Los
pagos correspondientes a los servicios objeto de la contratacién, se realizaran mensualmente por
concepto devengado conforme lo establecido en las presentes Bases y su Anexo Il, una vez
prestados y recibidos a entera satisfaccion de FITURCA, previa entrega de facturas y demas
documentacién comprobatoria, en términos de lo establecido en el Contrato.

El pago se realizara a mas tardar 15 dias naturales después de la aprobacion de las facturas y
comprobacion correspondientes, para lo cual el Administrador del Contrato que al efecto designe
FITURCA, emitira un documento denominado “Carta de aceptacion de servicios”, una vez que
haya verificado la ejecucion y comprobacién en los términos convenidos.

9. Vigencia de la cotizacion. La cotizacion correspondiente al monto total de los servicios
ofertados en la propuesta econémica no sufrira modificaciones durante la vigencia del contrato,
salvo los casos previstos en el apartado VIl numeral 5 de las presentes bases.

10. Licencias, Patentes, Marcas y Derechos de Autor. El Licitante a quien se le adjudique el
Contrato asumira la responsabilidad total que resulte, en el caso de que al proporcionar el servicio
objeto de esta Licitacion, infrinja derechos de terceros sobre licencias, marcas, derechos de autor,
o se viole cualquier derecho de propiedad intelectual, quedando FITURCA liberado de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

Todas las imagenes, base de datos, contactos de prensa y material proporcionados por FITURCA,
o generado durante la prestacion de los servicios, son y seran propiedad de FITURCA, quien
tendra en todo momento el derecho de solicitar al Licitante Ganador de ser el caso su restitucion;
material que podra ser utilizado por el Licitante Ganador durante la vigencia del contrato, en el
entendido de que se cuenta con la autorizacion expresa de FITURCA siempre y cuando sea para
el desarrollo objeto de la presente Licitacion.
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11. Modalidad de adjudicaciéon. La modalidad de adjudicacion para la prestacion de los
Servicios de Relaciones Publicas y Comunicacion en el mercado DACH, para el destino Los
Cabos, Baja California Sur, se contratara en la modalidad de contrato abierto, de acuerdo con el
articulo 58 de la Ley, estableciéndose un presupuesto maximo de $13°200,000.00 (TRECE
MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), y un minimo de $5°280,000.00 (CINCO
MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), durante la vigencia del contrato.

El contrato se adjudicara a un sélo Licitante y no se aceptaran propuestas conjuntas.

12. Supuestos en los que se puede modificar la convocatoria. FITURCA podra modificar los
plazos u otras condiciones establecidas en la convocatoria o en las bases, a partir de la fecha de
su publicacion y hasta el cuarto dia natural previo a la fecha sefalada para la realizacién de la
primera etapa del acto de presentacion y apertura de proposiciones, siempre y cuando no tengan
por objeto limitar el numero de participantes, cumpliendo los siguientes aspectos:

A. Tratdndose de la convocatoria, las modificaciones se haran del conocimiento de los
interesados a través de los mismos medios utilizados para su publicacion, tratandose de
las bases se haran del conocimiento de los interesados por escrito.

B. Las modificaciones que deriven de las juntas de aclaraciones se pondran a disposicion de
los Licitantes entregando previa solicitud, copia respectiva de ésta y difundiéndola a través
del sistema Compranet-BCS.

Las modificaciones no podran consistir en la sustitucion de los bienes o servicios convocados
originalmente, o bien, en la adicién de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus
caracteristicas.

13. Servidores publicos responsables de administrar y verificar el cumplimiento del
contrato. Existiran dos niveles de supervision y autorizacion para la aceptacion de los servicios
objeto de la presente licitacion, siendo estos:

. Administracion y vigilancia: La persona titular de la Gerencia de Relaciones Publicas,
adscrita a la Direccion de Comunicacién Estratégica y Medios de FITURCA o quien ocupe
dicho cargo durante la vigencia del presente acuerdo de voluntades, sera la responsable
de administrar y verificar el cumplimiento del servicio.

Il. Supervision y verificacion de la administracion: La persona titular de la Direccion de
Comunicacion Estratégica y Medios de FITURCA o quien ocupe dicho cargo durante la
vigencia del presente contrato, sera el responsable de supervisar y verificar la
administracion del mismo.

14. Desechamiento de proposiciones y declaracion de Licitacion desierta. FITURCA podra
declarar desierta la Licitacién pudiendo emitir una segunda convocatoria para la contratacion de
los servicios objeto del presente concurso, en los siguientes supuestos:

1) Cuando ningun participante reuna los requisitos establecidos en estas bases y sus anexos.
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Cuando, previa investigacion de precios, se considere que no son solventes, debido a que
se determine que se encuentren debajo del precio mercado o excedan el monto maximo
de presupuesto autorizado.

Cuando ninguna de las proposiciones ofrezca las condiciones en cuanto a precio, calidad,
financiamiento y oportunidad.

Al no presentarse ninguna propuesta en el acto de presentacion y apertura de propuestas
técnicas y econdémicas.

Si se comprueba que los Licitantes llegaron a un acuerdo para elevar el costo de los
servicios solicitados.

Si se comprueban durante el procedimiento que alguno de los Licitantes falseé informacion.

15. Causas de descalificacion. Se descalificara a los participantes que incurran en uno o mas
de los siguientes aspectos:

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)

13)

14)

15)

La no presentacion de la documentacion o incumplimiento de alguno de los requisitos
establecidos en las presentes bases;

La comprobacion de que algun Licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios de
los servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los
demas Licitantes;

Cuando FITURCA constate que, entre los Licitantes, hayan acordado situaciones que
resulten contraproducentes a sus intereses;

Cuando la oferta en su propuesta técnica no alcance el puntaje minimo establecido para ser
sujeto a la evaluacién de la propuesta econdmica de conformidad con los criterios
establecidos en las presentes bases;

Cuando se compruebe que el Licitante no cuenta con la capacidad técnica, econdémica y/o
legal para realizar el servicio con la calidad requerida;

Si se comprueba que se encontraron en algunos de los supuestos del articulo 39 fraccion
XXV'y 61 de la Ley.

En caso de que el Licitante presente proposiciones con precios escalonados;

Cuando la proposicién econémica se presente en monedas distintas a la establecida;
Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al establecido o sin la traduccion
correspondiente en la informacion adicional;

Cuando se compruebe que han presentado documentos apécrifos o alterados modificando
el contenido de estos;

Cuando se solicite que en la documentacién se presente “bajo protesta de decir verdad”, y
esta leyenda sea omitida en el documento correspondiente;

Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de la Ley, o a cualquier otro
ordenamiento legal en la materia;

Cuando alguna de las hojas de los documentos legales, técnicos o econémicos presentados,
no se encuentren membretadas en original tratdndose de personas morales, asi como,
firmada cada una de ellas por parte del representante legal que suscriba las proposiciones,
de acuerdo con lo indicado las bases;

En caso de que alguno de los formatos de la documentacién legal, propuesta técnica o
econdmica, no contemple la totalidad de los requisitos solicitados;

Cuando se compruebe que los costos incluidos en la propuesta econdémica sean
sustancialmente inferiores a los del mercado y por tanto se ponga en riesgo la prestacion del
servicio;
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16) Si presenta su propuesta técnica y/o econémica incompleta;

17) Si presenta su propuesta técnica y econémica en un mismo sobre;

18) Cuando no se encuentre registrado en el catalogo de proveedores y contratistas del sistema
Compranet-BCS por razones imputables a la empresa;

19) No haya manifestado interés en participar durante el periodo de venta de bases, en el
sistema Compranet-BCS y el estatus del procedimiento sea vigente;

20) Cuando el pago de las bases de Licitacion se haya realizado después de la fecha limite para
adquirir bases;

21) Cuando la proposicion no tenga firmas autégrafas por el Licitante y/o su apoderado legal.

En ningun caso podran suplirse las deficiencias sustanciales de las propuestas
presentadas.

En caso de detectar que el licitante se encuadra en los supuestos previstos en los numerales 10,
11y 12, se le dara vista a la Contraloria General para los efectos procedentes.

16. Cancelacion de la licitacion. FITURCA podra cancelar la presente licitacion, en los siguientes
casos:

1) Por caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

2) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincion de la
necesidad para contratar la prestacion de los servicios y de continuarse con el
procedimiento de contratacion se ocasione un dafio o perjuicio a FITURCA.

3) Cuando lo determine la autoridad competente.

De encuadrarse los supuestos anteriores, se notificara por escrito a todos los licitantes.

17. Restricciones para participar en la presente Licitacion. No podran participar ni presentar
propuestas aquellos que:

1. Se encuentran en los supuestos de los articulos 39 fraccion XXV y 61 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja California Sur.

2. Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas 0 morales que se
encuentren inhabilitadas.

3. Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren
inhabilitadas.

4. Proveedores y prestadores de servicios cuyas obligaciones contractuales dependencias o
entidades del Estado de Baja California Sur, no estén al corriente en términos de las
condiciones pactadas y lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Estado de Baja California Sur.

Todos los licitantes al formular su proposicion deberan presentar carta de manifestacion bajo
protesta de decir verdad de no encontrarse inhabilitados para participar en el procedimiento de
contratacion, de igual forma, deberan presentar Constancia de Inhabilitacion o de No
Inhabilitacion de Proveedores y Contratistas, y Constancia de Sanciéon o de No Existencia
de Sancion de Proveedores y Contratistas, expedidas por la Contraloria General del Estado de
Baja California Sur. La omisidon en el cumplimiento de estos requisitos seran causal de
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descalificacion.

lll. REQUISITOS DE PARTICIPACION Y EVALUACION. Son requisitos indispensables para
participar en la presente licitacion los siguientes:

1. Pago de Bases. Acreditar el pago de las bases en los términos establecidos en el apartado IV
numeral 2.

2. Documentacion para acreditar la existencia legal del Licitante. La documentacion solicitada
para verificar la existencia legal y personalidad juridica y se detalla en el Apartado IV, numeral 4.1,
documento 3) de las presentes Bases.

3. Documentacion que acredite la Capacidad Financiera. Tanto para Licitantes nacionales
como extranjeros, deberan presentar copia de las declaraciones anuales de impuestos de por lo
menos dos ejercicios fiscales de los ultimos 5 afios (2019, 2020, 2021, 2022 y 2023), con las que
acredite en conjunto ingresos acumulados que correspondan al 50% del monto maximo del
presupuesto de la presente Licitacién o su equivalente en moneda extranjera.

En el caso de Licitantes en el extranjero, se valuaran los ingresos al tipo de cambio publicado por
Banco de México el dia anterior a la fecha de presentacién de las proposiciones.

4. Experiencia y Capacidad Técnica del LICITANTE. El Licitante debera presentar su curriculum
actualizado, con el que acredite que el giro principal de su actividad o negocio corresponde a
servicios de relaciones publicas y que cuenta con una experiencia continua en la prestacion de
servicios similares de por lo menos 2 afhos.

Asimismo, debera acreditar con curriculum que cuenta con una plantilla de personal integrada
cuando menos de: un Consejero de Estrategia y Crisis; un Director de Cuenta; un Jefe de
relaciones con medios al consumidor y un Ejecutivo de apoyo a medios.

5. Requisitos que no afectan la solvencia de la propuesta. Quedan comprendidos entre los
requisitos que por si mismos no afectan la solvencia de la propuesta los siguientes:

1) Omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta
técnica o econdmica;

2) No observar los formatos establecidos, siempre y cuando se proporcione de manera clara
la informacion requerida; vy,

3) No observar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga
por objeto determinar objetivamente la solvencia de la propuesta presentada.

En ningun caso podran suplirse las deficiencias sustanciales de las propuestas
presentadas.

IV. FORMA Y TERMINOS DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO.

1. Calendario de Eventos. Los eventos de esta Licitacion seran presididos por el C. Victor
Alejandro Téllez Campi, persona que ocupa la Gerencia Juridica de FITURCA y quién sera el
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unico facultado para aprobar o desechar propuestas, pudiéndose auxiliar para el desarrollo de
dichos eventos del personal de las areas técnicas y administrativas que se requiera para tal efecto.

EVENTO

FECHA Y HORA

LUGAR

Publicacion de la
convocatoria

18 de noviembre de 2024

En el diario de mayor circulacion en el Estado de Baja
California Sur y el portal compranet.bcs.gob.mx

Fecha limite de
venta de bases

27 de noviembre de 2024
18:00 horas

Forma en como se podran adquirir las bases.

El costo de las bases sera de $10,000.00 (DIEZ MIL
PESOS 00/100 M.N.), mismo que debera ser
solamente mediante depdsito bancario o transferencia
electrénica y el pago se debera realizar en las
instituciones y cuentas bancarias indicadas en el
numeral Il. QATOS GENERALES O DE
IDENTIFICACIQN DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION.

Junta de aclaracion
de bases

27 de noviembre de 2024
12:00 horas

Oficinas de FITURCA Ubicadas en Carretera
Transpeninsular Km. 4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza
Providencia, Local 209 — 210, Colonia El Tezal, en
Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur, México. Codigo Postal 23454.

Presentacion

Oficinas de FITURCA Ubicadas en Carretera

propuestas Transpeninsular Km. 4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza
técnicas y 3 de diciembre de 2024 Providencia, Local 209 — 210, Colonia El Tezal, en
econdmicas y 12:00 horas Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja
apertura de California Sur, México. Codigo Postal 23454.
propuesta técnica

Resultado del Oficinas de FITURCA Ubicadas en Carretera

Dictamen Técnico
de la Evaluacion de
la documentacion

de la Propuesta
Técnica y Apertura
de Propuestas

Econdémicas

6 de diciembre de 2024
12:00 horas

Transpeninsular Km. 4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza
Providencia, Local 209 — 210, Colonia El Tezal, en
Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur, México. Codigo Postal 23454.

Emision del Fallo

13 de diciembre de 2024
12:00 horas

Oficinas de FITURCA Ubicadas en Carretera
Transpeninsular Km. 4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza
Providencia, Local 209 — 210, Colonia El Tezal, en
Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur, México. Codigo Postal 23454.

Firma de Contrato

20 de diciembre de 2024

Oficinas de FITURCA Ubicadas en Carretera
Transpeninsular Km. 4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza
Providencia, Local 209 — 210, Colonia El Tezal, en
Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur, México. Codigo Postal 23454.

NOTA: La reduccion de plazos fue autorizada por el Comité Técnico de FITURCA.

2. Obtencion de Bases. Las bases se encuentran para su consulta en

la pagina

http://compranet.bcs.gob.mx, y en las oficinas que ocupa FITURCA, ubicadas en Carretera
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Transpeninsular Km. 4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza Providencia, Local 209 — 210, Colonia. El Tezal,
en la Delegacion de Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja California Sur; con el siguiente
horario de 8:30 a 13:00 y de 15:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes, teléfonos 01 (624) 1435531
y 01 (624) 1434342 extension 204.

Los interesados en participar en la presente Licitacion deberan estar registrados en el Sistema
Compranet-BCS, visible en el link http:.//compranet.bcs.gob.mx, en el apartado “Registro de
Proveedores y Contratistas”. El registro lo podra hacer considerando los siguientes pasos:

Acceso mediante la opcidn registro de proveedores y contratistas;

Proporcionar su Registro Federal de Contribuyentes;

Crear una contrasena;

Capturar su nombre en caso de persona fisica o razén social en caso de persona moral;
Algunos datos relativos a su empresa o actividad;

Un correo electrénico donde pueda recibir mensajes; vy,

Anexar constancia de situacion fiscal en formato PDF. que contenga la constancia de
Situacion Fiscal con Codigo QR.

Noahkowh

Los interesados deberan manifestar su interés mediante el uso de la opcion “Participar” en la
Licitacion con el estatus de “Vigente”, en el portal publico de Compranet-BCS, visible en el link
http://compranet.bcs.gob.mx/app/portal, en el periodo comprendido del 18 al 27 de noviembre de
2024.

La inscripcion de los Licitantes interesados se completara una vez pagado el costo de las bases
de Licitacion, para tal efecto se debera incluir en el sobre de la Propuesta Técnica, el documento
que compruebe el registro en el sistema Compranet-BCS, es decir, el Anexo V. CONSTANCIA
DE MANIFESTACION DE INTERES DE PARTICIPACION de la presente Licitacion, expedida por
la aludida plataforma, anexando para tal efecto el comprobante de pago de las bases, el cual se
debera haber realizado a mas tardar en la fecha limite para adquirir las bases.

El costo de las bases, por la participacién en el concurso, sera de $10,000.00 (DIEZ MIL PESOS
00/100 M.N.) incluyendo el I.V.A, el cual debera ser pagado mediante depdsito bancario,
transferencia electronica a la cuenta del beneficiario, siendo de vital importancia indicar el numero
de referencia F/2110602-0 asignada de manera particular para FITURCA. Los datos de la cuenta
para recepcion de transferencias interbancarias o documentos en moneda nacional son: BANCO
SANTANDER MEXICO FID F/110602, CUENTA: 65504065289, CLABE: 0141 8065 5040 6528 92
REFERENCIA ASIGNADA: F/2110602-0. Dicho comprobante de pago debera ser enviado al
correo electronico licitaciones@visitloscabos.travel, acompanado de sus datos fiscales, para la
emision de la factura correspondiente.

Deberan presentar el recibo original debidamente sellado por la institucion bancaria, en el
domicilio ya indicado, no se aceptaran propuestas si la ficha de depésito que contenga
sello del banco con fecha posterior a la fecha limite de venta de bases. En caso de ser
comprobante de transferencia bancaria, debera presentarse con fecha de pago dentro del
término establecido en las presentes bases de Licitacion.

Para Recepcion de Transferencias Interbancarias o Documentos en doélares: Cuenta:
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82500071640 Cuenta. CLABE: 0140 4082 5000 7164 02 Beneficiario: BANCO SANTANDER
MEXICO FIDEICOMISO F 2110602 1 Banco: SANTANDER (MEXICO) S.A. Plaza: 5832.Ciudad:
MEXICO, D.F. Referencia: 2110602 1 Esta cuenta no recibe efectivo.

Operaciones en el Extranjero: Para Recepcion de Transferencias Internacionales en Dolares:
(Para este tipo de envios indicar al cliente solicite el formato MT-103) Cuenta: 400047144
Beneficiario: BMSXMXMM BANCO SANTANDER S.A. Banco: JP MORGAN Ciudad: NEW YORK,
NY Codigo ABA: 021000021 Beneficiario FINAL: BANCO SANTANDER MEXICO FIDEICOMISO
F 2110602 1 Cuenta: 82500071640 Cuenta CLABE: 0140 4082 5000 7164 02 Referencia:
2110602 1, o depdsito directo en ventanilla bancaria de Banco Santander, Beneficiario: BANCO
SANTANDER MEXICO FIDEICOMISO F 2110602 1 Cuenta: 8250007 1640.

NOTA:

¢ No se recibiran depdsitos en efectivo o pagos en las oficinas de FITURCA, unicamente se
aceptara el pago mediante depdsito bancario o transferencia electrénica.

e Es responsabilidad exclusiva de los interesados comprar las bases en la forma indicada,
durante el periodo sefialado.

e El pago acreditado en fecha posterior a la fecha limite para la compra de bases sera causa
de invalidez y por tanto de no participacion o descalificacion.

o El importe cubierto por la adquisicion de bases de la presente Licitacion en ningin
caso sera reembolsable.

3. Junta de aclaraciones a las Bases de Licitacion. La junta de aclaraciones a las bases de la
licitacion se llevara a cabo el dia 27 de noviembre de 2024 en punto de las 12:00 horas en la
sala de juntas que ocupan las oficinas administrativas de FITURCA, ubicadas en Carretera
Transpeninsular Km.4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza Providencia, Local 209-210, Colonia El Tezal, en
Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, México. Cédigo Postal 23454.

Se podran recibir las preguntas que los participantes deseen realizar hasta 24 HORAS antes de
la celebracion de la Junta, al correo electronico: licitaciones@visitloscabos.travel, las cuales seran
respondidas en el desarrollo de la Junta de Aclaraciones a las Bases. La convocante no tendra la
obligacién de contestar cualquier pregunta recibida por este medio después de las 12:00 horas
del dia 26 de noviembre de 2024.

En este acto se dara resolucion a las dudas planteadas por los licitantes o interesados en la
presente licitacion, levantandose acta correspondiente, de la cual se hara entrega a quienes
asistan poniéndose a disposicion de quienes no acudan al evento para su entrega respectiva
cuando asi lo soliciten, ademas, sera publicada en el sistema Compranet-BCS dentro del plazo
establecido en la normatividad aplicable.

Procedimiento de las juntas de aclaraciones a las bases de la licitacion.

Se declarara iniciado el evento.

Se presentara a los servidores publicos que participaran en dicho evento.

Se dara lectura a las preguntas y/o dudas que fueron recibidas.

Los servidores publicos responsables daran respuesta a las preguntas planteadas por los
licitantes presentes.

PoON=
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5. Se leeran en voz alta las respuestas a las preguntas formuladas, las cuales formaran parte
integrante del acta del evento.

6. Concluida la junta de aclaraciones, se procedera a levantar el acta correspondiente, se dara
lectura a la misma y sera firmada por los asistentes, a quienes se les entregara copia de
esta, poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los licitantes que no hayan asistido
al acto, para efectos de su notificacion.

NOTA:

o Podra asistir cualquier persona interesada en calidad de observador sin que tenga derecho
de formular preguntas, previo registro siempre y cuando el aforo maximo de la sala de juntas
de FITURCA lo permita.

o La asistencia a la junta de aclaraciones es optativa, los asistentes deberan presentarse con
una anticipacion de 10 minutos a la hora de convocatoria de este evento, para su registro.

e La inasistencia de los participantes a la junta de aclaraciones sera de su estricta
responsabilidad, sin embargo, si solicitan mediante escrito copia del acta que para tal efecto
se haya levantado, se les otorgara dicha copia.

e Cualquier modificacion a las bases y anexos de la licitacion, derivada de la junta de
aclaraciones, formara parte de las bases y debera ser considerada por los licitantes en la
elaboracion de su propuesta.

4. Instrucciones para elaborar y entregar las propuestas. Documentacion que debe contener
la propuesta técnica y la propuesta econémica.

Propuestas. La entrega de las proposiciones sera presencial, sin embargo, los Licitantes podran
enviar sus proposiciones por servicios de mensajeria siempre y cuando se entreguen en la
residencia oficial de este Fideicomiso hasta antes del inicio del Acto. La convocante no se hara
responsable por los tiempos de entrega de la empresa de paqueteria o cualquier retraso ajeno a
la institucion.

La entrega de las proposiciones sera presencial y debera presentarse en dos sobres cerrados, el
primero contendra la Propuesta Técnica y, el segundo, la Propuesta Econémica, ambos sobres
deberan encontrarse debidamente identificados, con el numero y nombre de la presente licitacion,
asi como, la persona fisica o moral a la que pertenecen, del mismo modo, deberan encontrarse
firmados, foliados en todas y cada una de las hojas en papel membretado de la persona o
representante legal, segun corresponda, y presentados en estricto orden en el que se encuentran
enumerados en el numeral 4.1. Documentacién que debera presentar dentro del sobre de la
Propuesta Técnica, de no contar con este requisito, la propuesta se tendra por no presentada.

A. Las proposiciones y toda la documentacion relacionada con la presente licitacion deberan
entregarse en idioma espafiol. Los documentos de apoyo Y la literatura impresa presente el
licitante proporcione podran estar en el idioma del pais de origen, acompafados de una
traduccion simple al espariol.

B. Para los efectos de cotizacion deberan tomarse las especificaciones que se encuentran
contenidas y sefialadas en la convocatoria, las presentes bases, asi como, en los Anexos Il

y L
C. No se recibiran propuestas fuera de los plazos establecidos en la presente licitacion.
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D. Los servicios objeto de esta licitacion seran adjudicados a un solo licitante, por lo que no

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO LPA-000000010-015-2024
SERVICIOS DE RELACIONES PUBLICAS Y COMUNICACION EN EL MERCADO DACH,
PARA EL DESTINO LOS CABOS, BAJA CALIFORNIA SUR.

BASES DE LA LICITACION

seran admitidas propuestas conjuntas.

4.1 Documentacion que debera presentar dentro del sobre de la propuesta técnica:

NO SE OTORGARA PUNTUACION ALGUNA A LA DOCUMENTACION LEGAL,

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA QUE SE PRESENTE PARA PODER PARTICIPAR EN LA

PRESENTE LICITACION.

El mecanismo de evaluacion de puntos y porcentajes se aplicara unicamente a la documentacion
que integra la propuesta técnica y econémica conforme a lo establecido en los criterios de

evaluacién detallados en el inciso V de las presentes bases.

Sobre No. 1 - Propuesta Técnica: Documentaciéon Legal, Administrativa y Financiera para

poder participar en la licitacion:

Documento 1)

Comprobante de pago de bases.
Copia legible del comprobante de pago, transferencia bancaria o el
comprobante mediante el cual haya realizado el pago.

Se verificara que el pago haya sido en tiempo y forma, que corresponda
al presente procedimiento de licitacion, que cumpla con los requisitos
sefialados en los apartados Ill numeral 1 y IV numeral 2 de las presentes
bases.

Documento 2)

Anexo V. CONSTANCIA DE MANIFESTACION DE INTERES DE
PARTICIPACION de la presente Licitacion.

Documento 3)

Comprobacion de la existencia legal del licitante.

Personas morales, con nacionalidad mexicana.

e Formato para la acreditacién de la personalidad juridica (Anexo I).

¢ Acta constitutiva de la sociedad y en caso de existir reformas y
modificaciones, presentar las actas respectivas, sefalar los
nombres de los socios, su porcentaje de participacién en la
sociedad, objeto social y domicilio fiscal.

e Constancia de Situacion Fiscal.

o Documento que acredite estar al corriente en el cumplimiento de
obligaciones fiscales, expedido por la autoridad competente
(Opinion de cumplimiento del SAT, IMSS e INFONAVIT).

¢ |dentificacion oficial vigente del Apoderado o Representante Legal
(Cédula Profesional, Pasaporte, Credencial para votar expedida
por el INE).

¢ Acta de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las propuestas y celebrar contratos.
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Persona moral de nacionalidad extranjera.

e Formato para la acreditacion de la personalidad juridica (Anexo I).

e Acta constitutiva de la sociedad o documento equivalente de
acuerdo con el pais de origen, en caso de existir reformas y
modificaciones, presentar las actas respectivas, sefialar los
nombres de los socios, su porcentaje de participacion en la
sociedad, objeto social y domicilio fiscal. (0o la documentacion
equivalente en el pais de origen).

¢ Constancia de Situacién Fiscal o la documentacion equivalente en
el pais de origen, que acredite el registro fiscal para el pago de
impuestos ante la autoridad fiscal correspondiente.

o Documento que acredite estar al corriente en el cumplimiento de
obligaciones fiscales, expedido por la autoridad competente, en el
pais de origen.

¢ |dentificacion oficial vigente del Apoderado o Representante Legal.

e Acta de la escritura publica en la que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las propuestas y celebrar contratos
(power of attorney o documentacion equivalente en el pais de
origen).

¢ Adicional a la informacion anterior, debera presentar carta bajo
protesta de decir verdad en la que manifieste que los documentos
presentados son equivalentes a los de su pais de origen, asi como
de encontrarse en un idioma distinto al espafiol, debera presentar
la traduccion simple al idioma espaniol, de estos.

Tratandose de persona fisica con nacionalidad mexicana.

e Copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente.

e Documentacion con la que acredite tener su domicilio legal en el
territorio nacional.

e Constancia de Situacion Fiscal o la documentaciéon equivalente
en el pais de origen, en la que acredite el registro para el pago de
impuestos ante la autoridad fiscal correspondiente.

o Documento que acredite estar al corriente en el cumplimiento de
obligaciones fiscales.

¢ |dentificacion oficial vigente.

Tratandose de persona fisica con nacionalidad extranjera.

o Acta de nacimiento o, en su caso, carta de naturalizacién
respectiva, expedida por la autoridad competente, o su equivalente
al documento expedido en el pais de origen.

e Documentacion con la que acredite tener su domicilio legal en el
pais de origen.

e Constancia de Situacion Fiscal o la documentacion equivalente
en el pais de origen, en la que acredite el registro para el pago de
impuestos ante la autoridad fiscal correspondiente.
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o Documento que acredite estar al corriente en el cumplimiento de
obligaciones fiscales, expedido por la autoridad competente, en
el pais de origen.

¢ |dentificacion oficial vigente.

De conformidad con lo previsto en el apartado lll de las presentes
bases.

Documento 4) |Declaracion de no encontrarse en los supuestos de los articulos 39
fraccion XXV y 61 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Baja California Sur.

Presentar declaracion, bajo protesta de decir verdad, de que el licitante no
se encuentra en ninguno de los supuestos de los 61 y 39 fraccion XXV de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Baja
California Sur.

Documento 5) | No haber sido sancionado o multado por las dependencias entidades
de la Administracion Publica Federal y de los Gobiernos de los
Estados.

El licitante no se encuentra multado o sancionado por las dependencias,
entidades de la Administracion Publica y de los Gobiernos de los Estados.

Documento 6) | Carta compromiso de calidad del servicio contratado.

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad dénde el licitante se
compromete a realizar y prestar todos y cada uno de los servicios objeto
de la presente licitacién conforme las condiciones y especificaciones de
servicio establecidas en el Anexo ll, de la presente licitacion.

Documento 7) | Carta compromiso del conocimiento del servicio.

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, donde el licitante
exprese libremente que tiene conocimiento y experiencia en la prestacion
de los servicios que se estan solicitando, que conoce de las necesidades
presentadas por FITURCA.

Documento 8) | Carta de Integridad.

Carta bajo protesta de decir verdad en la que manifieste el licitante que
por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar
conductas, para que los miembros del Comité Técnico de FITURCA,
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacion a los demas licitantes.

Documento 9) | Carta de aceptacion de Convocatoria, Bases y Anexos.
Carta de aceptacion bajo protesta de decir verdad de tener conocimiento
del contenido de las bases y sus anexos.
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Documento 10)

Acreditamiento de la capacidad financiera para la prestaciéon de los
servicios.

Presentar copia de las declaraciones anuales de impuestos de por lo
menos dos ejercicios fiscales de los ultimos 5 afios (2019, 2020, 2021,
2022 y 2023), con las que acredite ingresos acumulados que
correspondan al 50% del monto maximo del presupuesto de la presente
Licitacion.

Documento 11)

Obligaciones Fiscales.

Carta bajo protesta de decir verdad de encontrarse al corriente en el
cumplimento de las obligaciones fiscales del pais de residencia del
licitante.

Documento 12)

Manifestacion bajo protesta de decir verdad de cumplimiento
contractual.

Carta bajo protesta de decir verdad, de que se encuentran al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones contractuales con dependencias y
entidades de Baja California Sur.

Documento 13)

Constancia de inhabilitacion o de no inhabilitacion de proveedores y
contratistas.

Documento 14)

Constancia de no sancién o de no existencia de sancion de
proveedores y contratistas.

NOTA:

La Constancia de inhabilitacion o de no inhabilitacion de proveedores y contratistas, asi
como, la Constancia de no sancion o de no existencia de sanciéon de proveedores y
contratistas se tramitan en la pagina de la Secretaria de Finanzas y Administracion del Estado
de Baja California Sur, en el link: https.//apps3.bcs.qob.mx/portal/publico?servicio=constancias,
seleccionando las opciones respectivas y previo pago de derechos.

Documento 15) Documentacion para la evaluacion de la propuesta técnica:

Documento A

CAPACIDAD
DEL LICITANTE

1. EXPERIENCIA Y VINCULACION A LOS SERVICIOS OBJETO DE LA
CONTRATACION.

1.1 El Licitante debera presentar su curriculum actualizado, con el que
acredite que el giro principal de su actividad o negocio corresponde a
servicios de relaciones publicas y comunicacién, asi como, que esto
corresponda con su Acta Constitutiva.

Documento B

EXPERIENCIA

1. CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS.

1.1. El Licitante debera presentar la lista de la plantilla incluyendo nhombres
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Y

ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE

y funciones y que, como minimo, cuente con un Consejero de Estrategia y
Crisis; un Director de Cuenta; un Jefe de Relaciones con Medios al
Consumidor; y un Ejecutivo de Apoyo a Medios con experiencia en asuntos
relacionados con la materia del servicio.

1.2. El Licitante debera presentar curriculum de cada miembro de la plantilla
que compruebe la experiencia del personal en asuntos relacionados con la
materia del servicio y carta bajo protesta de decir verdad, que avale la
experiencia del personal requerido.

1.3. Con el fin de acreditar la experiencia de la plantilla del personal en el
equipo de trabajo del Licitante debera presentar formatos de alta en el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), asi como copia simple de la
ultima declaracién presentada en el Sistema Unico de Aportaciones del
IMSS que acredite que el personal de la plantilla labora actualmente para el
Licitante.

En el caso de licitantes extranjeros, deberan presentar carta manifiesto en la
que sefalen que el personal de la plantilla propuesta cuenta con una relacion
laboral con el licitante y que las obligaciones en materia laboral y de
seguridad social con las autoridades del pais estan al corriente.

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO.

2.1. El licitante debera acreditar experiencia continua en la prestacion de
servicios de representacion de hasta 5 afios y por lo menos 2 afios, mediante
la presentacion de copia simple de los contratos respectivos en cuyo objeto
y vigencia se pueda verificar el cumplimiento del presente requisito.

3. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

3.1 El licitante debera proporcionar cartas de recomendacién de los clientes
cuyos contratos sean proporcionados para acreditar los requisitos
establecidos en el numeral anterior, en las que especifiquen que recibieron
a satisfaccion los servicios prestados.

4. CAPACIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CAPACIDAD DE GENERACION DE MENSAJES, CONTENIDO,
LINEAMIENTOS, PROTOCOLOS INTERNOS Y AUTORIDADES.

4.1 El Licitante debera presentar cartas de recomendacion de otros clientes,
para acreditar la generacion satisfactoria de mensajes, contenidos y
generacion de protocolos en casos criticos para marcas globales en el
mercado DACH (Alemania, Austria y Suiza).
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ASESORIA EN ASUNTOS CRITICOS Y/O CRISIS.

4.2 El Licitante debera presentar una lista de clientes a los cuales les ha
brindado asesoria para la gestion de asuntos criticos o crisis.

GABINETE DE PRENSA.

4.3 El Licitante debera acreditar contar con reconodimientos y/o premios
obtenidos por la agencia en el mercado objetivo, en materia de relaciones
publicas y comunicacion mediante un listado que la mayor cantidad en los
ultimos 2 afos (2022-2023).

ENTREVISTAS CON MEDIOS DE ALTO IMPACTO EN EL MERCADO
DACH.

4.4 E| Licitante debera acreditar la capacidad de generar cobertura derivado
de entrevistas, mediante un caso de éxito y una carta de un cliente que avale
que la agencia fue la encargada de haber asegurado dichas entrevistas y
cobertura.

VIAJES DE PRENSA INDIVIDUALES Y GRUPALES.

4.5 El Licitante debera acreditar un caso de éxito de viajes de prensa e
influenciadores y una carta del cliente que confirme haber realizado dicho
viaje y que incluya el clipping y el valor publicitario en impressions
(impresiones).

MONITOREO DE MEDIOS.

4.6 El Licitante debera acreditar contar con la capacidad de monitorear
medios en los ultimos 2 afios (2022 y 2023), mediante cartas de sus clientes,
las cuales deberan estar firmadas y acompanadas de un escrito libre firmado
bajo protesta de decir verdad por el representante legal.

APOYO DE COBERTURA EN TRADE SHOWS.

4.7 El Licitante debera acreditar contar con la mayor capacidad de
generacion de cobertura en medios especializados de ferias y eventos de
turismo en el mercado mercado DACH (Alemania, Austria y Suiza),
mediante una relacion de cobertura generada para un cliente en torno a
ferias de turismo y una carta de satisfaccion del cliente.

Documento C

PROPUESTA
DE TRABAJO

PLAN DE TRABAJO.

El Licitante debera presentar en su propuesta técnica el Plan de Trabajo que
utilizara para cumplir con las especificaciones técnicas del servicio solicitado,
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PARA LA el cual debera considerar por lo menos las siguientes acciones, de acuerdo

EJECUCION con lo establecido en el Anexo Técnico y debera integrar un calendario de

DEL SERVICIO | ejecucion para los ejercicios 2025 y 2026.

EN EL

MERCADO Creacion de mensajes y contenido.

OBJETIVO Asesoria en asuntos criticos y/o crisis.

Gabinete de Prensa.

Entrevistas con medios de alto impacto
Viajes de prensa individuales y grupales.
Monitoreo de medios.

Apoyo de cobertura en fradeshows.

Noahkwh=

Documento D

LUGAR DE RESIDENCIA O REPRESENTACION.

El Licitante debera acreditar su residencia mediante documentacion que
acredite contar con oficinas de representacion o sucursales en el mercado
mercado DACH (Alemania, Austria y Suiza).

4.2 Documentacion que debera presentar dentro del sobre de la Propuesta Econémica.

Sobre No. 2.

Documento 16)

Propuesta Econémica.

El Licitante debera utilizar el formato del Anexo lll, para la presentacion de la
propuesta economica la cual debera desglosar los conceptos que integran el
presupuesto, en pesos mexicanos o en la moneda local del pais de residencia
del licitante sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Para efectos de valuacidon de las propuestas econdmicas, FITURCA
considerara el tipo de cambio publicado por Banco México en el Diario Oficial
de la Federacion del dia de su presentacion.

Los gastos y costos administrativos vinculados con el manejo de la cuenta,
tales como equipo de oficina, material, telefonia, horas extras, asistencia a
juntas, visitas al cliente etc., deberan estar considerados en el precio del
servicio, haciendo mencion que FITURCA no estara obligado a pagar el costo
de ningun servicio que no esté debidamente integrado en el Plan de Trabajo
o las modificaciones que estén previamente acordadas y aprobadas por el
Administrador del Contrato.

Los viaticos y gastos del personal del Licitante Ganador para la realizacion
de las actividades previstas para el cumplimiento del objeto del contrato,
deberan estar identificados y aprobados por FITURCA, y deberan
considerarse en el Plan de Trabajo, para lo cual se acordara una tarifa
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maxima por dia de viaticos, la cual no debera exceder $450.00 USD
(CUATROSCIENTOS CINCUENTA DOLARES AMERICANOS 00/100 USD)
diarios o su equivalente en moneda nacional.

La documentacion debera estar firmada por la persona que suscriba las proposiciones, el
no presentarlo sera motivo de descalificacion.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo
anterior carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen
continuidad, la convocante no podra desechar la proposicion. En el supuesto de que falte
alguna hoja y la omision pueda ser cubierta con informaciéon contenida en la propia
proposicion o con los documentos distintos a la misma, la convocante tampoco podra
desechar la proposicion.

Adicional a lo anterior, se requiere que el licitante proporcione dentro de cada uno de los
sobres de las propuestas, un dispositivo USB que contenga una copia escaneada de los
documentos firmados que integran las propuestas técnica y econémica, en formato PDF.

5. Vigencia de las propuestas recibidas. La vigencia de las propuestas recibidas sera por la
duracién de la vigencia del contrato, salvo los casos previstos en el apartado VIl numeral 5 de las
presentes bases.

6. Propuestas conjuntas. En la presente licitacién no se aceptaran propuestas conjuntas.
7. Acto de Presentacion y apertura de proposiciones:

Etapa 1. Acto de apertura de la propuesta técnica. Se realizara segun lo establecido en el
calendario de eventos para esta licitacion y sera presidido por el C. Victor Alejandro Téllez Campi,
Gerente Juridico de FITURCA, conforme a lo siguiente:

o Los Licitantes deberan presentarse con 10 minutos de anticipacién a la hora prevista, no

se permitira el acceso posterior al evento.

Se presentara a los servidores publicos que participaran en dicho evento.

Se pasara lista de los licitantes presentes de acuerdo con el registro de asistencia.

Se declarara iniciado el evento.

Se recibiran los sobres que contienen las propuestas técnicas y econdmicas.

Se abriran unicamente los sobres que contienen las propuestas técnicas.

Se aceptaran las propuestas técnicas que cumplan cuantitativamente con la

documentacioén solicitada en las presentes bases.

e Seran descalificadas las propuestas técnicas que estén incompletas, o que no cumplan
con los requisitos establecidos en la presente licitacion.

o Los servidores publicos rubricaran en el acto, cada una de las proposiciones técnicas
presentadas, marcadas con el numeral tal del documento 12, asi como, los sobres cerrados
que contengan las propuestas econdmicas, incluidos los de aquellos cuyas propuestas
técnicas hubieran sido desechadas, los que estaran bajo el resguardo de la Subdireccién
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Comercial de FITURCA, de conformidad con la Ley del Sistema Estatal de Archivos del
Estado de Baja California Sur.

Se levantara acta de la primera etapa, en la que se haran constar las propuestas técnicas
aceptadas para su analisis, asi como, las que hubieren sido desechadas y las causas que
lo motivaron; misma que sera firmada por los asistentes y se pondra a su disposicion o se
les entregara copia de esta, asi como, mediante el sistema Compranet-BCS; la falta de
firma de algun Licitante no invalidara su contenido y efectos.

Etapa 2. Apertura de la propuesta econémica.

Se iniciara a la hora senalada en el calendario, con la lectura al resultado de la revision
detallada de la propuesta técnica (Articulo 45 fraccion VIl de la Ley)

Se abriran Unicamente los sobres que contienen las propuestas econdémicas de los
licitantes cuyas propuestas técnicas hayan cumplido con todos y cada uno de los
documentos y requisitos exigidos en las presentes bases.

No se abriran los sobres con las propuestas econdmicas de los licitantes cuyas propuestas
técnicas fueron desechadas.

Se levantara el acta correspondiente, en la que se haran constar las propuestas técnicas
y economicas desechadas y las causas que motivaron su desechamiento, asi como las
propuestas técnicas y econémicas aceptadas para su evaluacion.

Previa lectura del acta se procedera a la firma de los licitantes y de los servidores publicos
que participaron en el evento, entregando copia siempre del acta correspondiente, dandose
por notificados los licitantes de esta etapa.

La lectura del acta se procedera a la firma de los licitantes y de los servidores publicos que
participaron en el evento, entregando copia siempre del acta correspondiente, sefialado
lugar, fecha dandose por notificados los licitantes de esta etapa.

En alcance al punto que antecede, el acta servira de constancia de la celebracién del acto
de presentacion y apertura de las proposiciones, en la que se haran constar el importe de
cada una de ellas; se sefalara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la
licitacion, fecha que debera quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales
siguientes a la establecida para este acto y podra diferirse, siempre que el nuevo plazo
fiiado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido
originalmente.

NOTA:

No surtira efecto alguno ni formaran parte integrante de las propuestas, los documentos,
manifestaciones o aclaraciones que no hubiesen insertado en los sobres correspondientes
o realizado en los Actos de Presentacion y Apertura de Propuestas.

8. Procedimiento del acto de fallo. El acto de fallo se realizara segun lo establecido en el
calendario de eventos para esta licitacion, procediéndose de la siguiente manera:

Se presentara a los servidores publicos que participaran en dicho evento.
Se pasara lista de los licitantes presentes de acuerdo con el registro de asistencia.
Se declarara iniciado el evento.
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e Se dara lectura al dictamen, elaborado como se establece en el articulo 47 de la Ley
realizado a las propuestas técnicas y economicas de los licitantes cuya oferta resulte
solvente y reuna los criterios establecidos en las presentes bases.

¢ FITURCA, emitira dicho dictamen en el que hara constar lo siguiente:

o Resena cronoldgica de los actos del procedimiento.

o Criterios del mecanismo de evaluacion por puntos y porcentajes utilizados;

o Las razones técnicas y/o econdmicas por las cuales se aceptan o desechan las
propuestas presentadas.

o Nombre de los licitantes cuyas proposiciones fueron desechadas.

o Nombre de los licitantes cuyas proposiciones fueron determinadas como solventes,
en el orden del resultado de la ponderacion otorgada en el analisis de sus
proposiciones.

o Nombre del licitante a quien se adjudique el contrato.

o Razones fundadas y motivadas por las cuales se adjudico el contrato al licitante
ganador.

o Fecha para la presentacion de garantias.

o Fecha para la formalizacion del contrato.

o Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya
oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos
establecidos en las presentes bases y sus anexos vy, por tanto, garantiza el cumplimiento
de las obligaciones respectivas y ademas haya obtenido el mejor resultado de la evaluacion
combinada de puntos y porcentajes.

e Cuando se advierte en la propuesta econdmica, la existencia de un error aritmético,
mecandégrafo o de cualquier otra naturaleza que no afecte el resultado de la evaluacion
realizada por FITURCA, dentro de los cinco dias habiles a su notificacion y siempre que
no se haya firmado el contrato, FITURCA procedera a su correccion con la intervencién de
la Gerencia de Administracion y Finanzas, aclarando o rectificando el mismo mediante el
acta administrativa correspondiente en la que se hara constar los motivos que lo originaron
y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificara por escrito a los
Licitantes participantes en el proceso de contratacién remitiendo copia de la misma a la
Contraloria para su conocimiento.

e Se dara a conocer el fallo de la licitacion, a la que libremente podran asistir los Licitantes
que hubieren participado en el acto de presentacidon y apertura de proposiciones,
levantandose el acta respectiva, que firmaran los asistentes, a quienes se entregara copia
de la misma. La falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y efectos, sin
embargo, podran consultarla en el sistema Compranet-BCS o si lo solicitan mediante
escrito, se les otorgara copia del acta que para tal efecto se haya levantado.

8.1 De la notificacion del fallo.
¢ La notificacion del fallo se hara mediante el Sistema Compranet-BCS, el mismo dia de su
emision.
¢ Con la notificacion del fallo por el que se adjudique el contrato, las obligaciones derivadas

de éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las partes de formalizarlo en la
fecha y términos sefialados en el fallo.
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9. Formalizacioén del contrato. Posterior al fallo y previo a la formalizacion del contrato, el licitante
ganador debera entregar la siguiente documentacion:

A. Original y copia de la Documentacion referida en el apartado Ill, numerales 1 al 3 de las
presentes bases.

B. Garantia del cumplimiento del contrato mediante una fianza, carta de crédito o documento
equivalente del pais de residencia del licitante ganador, expedida por una Institucion
financiera constituida legalmente, la cual debera contar con un corresponsal en México
ante el cual se hagan los tramites que correspondan en caso de que se requiera su
exigibilidad, a favor de FITURCA, por un importe en moneda nacional o su equivalente en
la moneda del pais de residencia del licitante que resulte ganador, que corresponda al 10%
del monto maximo del contrato.

Dicha garantia debera ser un importe en moneda nacional o su equivalente en la moneda
del pais de residencia del licitante que resulte ganador, que corresponda al 10% del monto
maximo del contrato, a mas tardar dentro de 5 (cinco) dias naturales previos a la fecha
sefalada para la firma del contrato.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley, con la notificacion del fallo, seran exigibles los
derechos y obligaciones sefialadas en el Anexo IV de las presentes bases, lo cual obligara a
FITURCA y al Licitante Ganador a formalizar el contrato dentro de los veinte dias naturales
siguientes a la notificacion del fallo, el dia 13 de diciembre de 2024, en las oficinas administrativas
ubicadas en Carretera Transpeninsular Km. 4.3 Fraccion | Lote 5 Plaza Providencia, Local 209 —
2010, Colonia El Tezal, en Cabo San Lucas, Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, México,
Caodigo Postal 23454.

En caso de que el Licitante adjudicado no firme el contrato, se estara a lo siguiente:

En acatamiento a lo previsto en el segundo parrafo del articulo 57, si el licitante adjudicado no
firmara el contrato por causas imputables a él mismo, FITURCA, sin necesidad de un nuevo
procedimiento podra adjudicar el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, mediante
la emisién de una notificacion de adjudicacion, siempre y cuando se ubique dentro del margen del
10% de la puntuacion de conformidad con lo asentado en el fallo y asi sucesivamente en caso de
que el licitante no acepte la adjudicacion.

Aunado a lo anterior la Contraloria podra sancionar e inhabilitar al licitante ganador que

injustificadamente y por causas imputables a él no formalice el contrato adjudicado, en términos de
los dispuesto en los articulos 76 y 77 de la Ley.

V. CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION DE CONTRATO.

1. Criterios generales para la adjudicacion. FITURCA analizara y evaluara las proposiciones
mediante el mecanismo de evaluacién de puntos y porcentajes, verificando que cumplan con los
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requisitos sefalados en las presentes bases, sus anexos y las modificaciones que resulten de la(s)
junta(s) de aclaraciones, lo que permitira realizar la evaluacion en igualdad de condiciones para
todos los licitantes.

2. Criterios especificos conforme a los cuales se evaluaran las propuestas. Para ser sujeto
de la evaluacién bajo el criterio del mecanismo de puntos y porcentajes, se consideraran
unicamente a los licitantes que previamente hayan cumplido cuantitativa y cualitativamente con
todos y cada uno de los requisitos establecidos en el apartado IV numeral 4.1 de las presentes
Bases y Anexos Il y lll de acuerdo con lo siguiente:

a) Se comprobara que la documentacion legal-administrativa y financiera cumpla con los
requisitos establecidos.

b) Se procedera a realizar la evaluacién técnica de los licitantes cuya documentaciéon cumpla
con los requisitos mencionados.

c) Unicamente sera evaluada la propuesta econémica de los licitantes cuyas propuestas
técnicas obtengan por lo menos 37.5 puntos de los 50 establecidos como maximos.

d) En la evaluaciéon econémica se le asignaran 50 puntos a aquella cuyos honorarios por la
prestacién del servicio representen el costo total mas bajo respecto a las demas propuestas
presentadas por los licitantes.

e) Se verificara que garanticen y satisfagan las condiciones de servicio requeridas.

f) Tratandose de la documentacion presentada bajo protesta de decir verdad, FITURCA
podra verificar en cualquier momento la veracidad del contendido de estos.

2.1 Evaluacién técnica. La evaluacion técnica comprende los rubros, consistentes en:
I. Capacidad del Licitante.
ll. Experiencia y Especialidad del Licitante.
lll. Propuesta de Trabajo para la ejecucion del servicio.
La puntuacion a obtener en la Propuesta Técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no
ser desechada, sera de cuando menos 37.5 de los 50 maximos que se pueden obtener en su

evaluacion, conforme al puntaje siguiente:

RUBRO |. CAPACIDAD DEL LICITANTE. (PUNTAJE MAXIMO 3)

SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION Al o DF
A.1.1) Curriculum El Licitante debera presentar su | Se asignara 1
EXPERIENCIA'Y actualizado del | curriculum actualizado, con el que | punto al Licitante
VINCULACION Licitante. acredite que el giro principal de su | que acredite que
DEL GIRO DEL actividad o negocio corresponde a | entre sus servicios
LICITANTE A LOS | Acta constitutiva o | servicios de relaciones publicas y | se encuentre el giro
SERVICIOS documento comunicacién, asi como, que este |de servicios de
OBJETO DE LA equivalente  para | concuerde con su Acta Constitutiva. relaciones publicas
CONTRATACION. | licitantes de origen y comunicacion.

extranjero. (No sera
(PUNTAJE necesario anexar Se asignaran 3
MAXIMO 3) de nueva cuenta puntos al Licitante
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SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION Al o DF
éste documento que acredite que el
cuando sea giro principal de su
integrado por los actividad o negocio
Licitantes como corresponde a
parte de su servicios de
Propuesta Técnica relaciones publicas
en el Sobre 1, y comunicacion con
Documento 3) especialidad en
Comprobacion de la casos criticos.
existencia legal del
licitante.
RUBRO IIl. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (PUNTAJE MAXIMO 42)
. ASIGNACION
SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION DE PUNTOS
B. 1.1) PLANTILLA | Lista de la plantilla | Se asignaran puntos al Licitante que | Se asignaran 3
DE PERSONAL. incluyendo los | acredite que tiene la capacidad de | puntos al
nombres y puestos. | designar una plantilla de por lo menos 4 | Licitante que
(PUNTAJE MAXIMO personas para la atencién y prestacion | presente carta
3 PUNTOS) Formatos de alta en | de los servicios que requiera FITURCA, | bajo protesta de
el Instituto | durante la vigencia del contrato, | decir verdad vy
Mexicano del | integrada de la siguiente forma: que acredite la
Seguro Social plantilla requerida
(IM_SS),_ asi como EN Cantidad | | P@"@ la prgstacién
copia simple de la del servicio.
Ultima declaracion | | Consejero de Estrategia y 1
presentada en el | | Crisis
Sistema Unico de | | Director de Cuenta 1
Aportaciones  del | | Jefe de relaciones con 1
IMSS que acredite | | medios al consumidor
que el personal de Ejecutivo de apoyo a 1
la plantilla labora medios
actualmente para el | | TOTAL 4

Licitante.
En el de
licitantes
extranjeros,

caso

carta manifiesto en
la que sefialen que
el personal de la
plantilla propuesta
cuenta con una
relacion laboral con
el licitante y que las
obligaciones en

deberan presentar

Para tal efecto debera presentar la lista
de la plantilla solicitada incluyendo
nombres y puestos.

Se le otorgaran puntos al Licitante que
acredite contar con la plantilla requerida
para la atencidon y prestacion de los
servicios que requiera FITURCA.
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SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION %ﬂ%ﬁﬁﬁ'gg
materia laboral y de
seguridad social

con las autoridades
del pais estan al
corriente.

B. 1.2) CAPACIDAD
DE LOS RECURSOS
HUMANOS.

(PUNTAJE MAXIMO
5 PUNTOS)

Curriculum vitae de
cada ejecutivo.

Carta bajo protesta
de decir verdad,
firmada por el
duefio o]
representante legal
del Licitante que
avale la experiencia
del personal
requerido para el
presente subrubro.

Se acreditaran puntos al Licitante que
compruebe que la plantilla propuesta
cuenta con un minimo de dos anos de
experiencia promedio en asuntos
relacionados con la materia del servicio,
de acuerdo a los criterios de asignacion
de puntos del subrubro.

Para tal efecto se debera presentar el
Curriculum Vitae de cada uno de los
miembros de la plantilla, asi como, carta
bajo protesta de decir verdad, firmada
por la persona fisica o representante

legal que avale la experiencia del
personal requerido para el presente
subrubro.

Con el fin de acreditar la experiencia de
la plantilla del personal en el equipo de
trabajo del Licitante debera presentar
formatos de alta en el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), asi como copia
simple de la ultima declaracion
presentada en el Sistema Unico de
Aportaciones del IMSS que acredite que
el personal de la plantila labora
actualmente para el Licitante.

En el caso de licitantes extranjeros,
deberan presentar carta manifiesto en la
que senalen que el personal de la
plantilla propuesta cuenta con una
relacion laboral con el licitante y que las
obligaciones en materia laboral y de
seguridad social con las autoridades del
pais estan al corriente.

La asignacion de puntos se realizara
mediante la determinacion del promedio
simple que resulte de la sumatoria total
de anos de cada uno de los miembros
que integran la plantilla de personal del
Licitante seleccionada para evaluar la

3 puntos cuando
se acredite
experienciade 2 a
3 afos.

4 puntos cuando
se acredite
experienciade 4 a
5 afos.

5 puntos cuando
se acredite
experiencia de 6
afos en adelante.
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experiencia y la division de dicha
sumatoria entre la cantidad de miembros
que integran dicha plantilla base.
B. 2.1) Contratos de otros | Se otorgara puntos al Licitante, que | Se asignaran 5
EXPERIENCIAY clientes que avalen | acredite por lo menos 2 y hasta 5 afios | puntos a los
ESPECIALIDAD la prestacion | de experiencia continua, prestando el | Licitantes que
DEL LICITANTE EN | continua de | servicio de relaciones publicas vy | acrediten
LA PRESTACION servicios de | comunicacién con otros clientes. experiencia de

DEL SERVICIO.

relaciones publicas

hasta 5 anos.

y comunicacion. La experiencia se acreditara con
(PUNTAJE MAXIMO contratos de servicios de relaciones | Se asignaran 4
5 PUNTOS) publicas y comunicacion durante el | puntos a los
ejercicio 2024 y hasta 5 afios anteriores | Licitantes que
(2019, 2020, 2021, 2022 y 2023). acrediten
experiencia  de
hasta 4 afos.
Se asignaran 3
puntos a los
Licitantes que
acrediten
experiencia  de
hasta 3 afos.
Se asignaran 2
puntos a los
Licitantes que
acrediten
experiencia  de
hasta 2 afios.
No se asignaran
puntos cuando la
experiencia
acreditada sea
menor a 2 afos.
B. 3.1) | Cartas de | Se asignaran puntos al Licitante que | Se asignaran 3
CUMPLIMIENTO DE | satisfaccion presente por las cartas de satisfaccion de | puntos al
CONTRATOS. dirigidas a la | los clientes cuyos contratos fueron | Licitante que
convocante. presentados en el apartado B. 2.1) | presente  todas
(PUNTAJE MAXIMO mencionando que el Licitante cumpli en | las cartas de
3 PUNTOS) tiempo y forma los servicios pactados en | recomendacion
contratos celebrados con anterioridad. vinculadas al

acreditamiento.

Se asignara 1
punto al Licitante
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SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION DE PUNTOS
que no presente
la totalidad de las
cartas de

recomendacion
vinculadas al

acreditamiento.
CAPACIDAD EN LA | Cartas de | Se asignaran puntos al Licitante que | Se asignara 1
PRESTACION DEL | recomendacién acredite su capacidad en este subrubro, | punto al Licitante
SERVICIO. dirigidas a la | mediante cartas de recomendacion de | que acredite su
convocante otros clientes las cuales confirmen la | capacidad en este
B. 4.1). CAPACIDAD | mencionando la | generacion satisfactoria de mensajes, | subrubro, que
DE GENERACION | generacién de | contenidos y generacion de protocolos | presente maximo
DE MENSAJES, | mensajes en casos criticos para marcas globales | 4 cartas de

CONTENIDO, satisfactorios. en DACH (Alemania, Austria y Suiza). recomendacion
LINEAMIENTOS, de marcas
PROTOCOLOS globales el
INTERNOS Y mercado DACH.
AUTORIDADES (1 punto por

carta).

(PUNTAJE MAXIMO
4 PUNTOS)

CAPACIDAD EN LA
PRESTACION DEL
SERVICIO.

B. 4.2) ASESORIA

EN  ASUNTOS
CRITICOS YIo
CRISIS.

(PUNTAJE MAXIMO
4 PUNTOS)

Listado de clientes
a los cuales les
hubiera dado
asesoria para la
gestion de asuntos
criticos o crisis.

Se otorgaran puntos al Licitante que
acredite su capacidad en este subrubro
para Los Cabos, mediante Ila
presentacion de una lista de clientes a los
cuales les hubiera dado asesoria para la
gestion de asuntos criticos o crisis.

La lista debera incorporar empresa,
contacto y fecha en que se otorgd el
servicio de asesoria para la gestion de
asuntos criticos o crisis (Maximo 20).

Se asignaran 4
puntos al
Licitante que
acredite la mayor
cantidad de
clientes a los
cuales les hubiera
dado asesoria
para la gestion de
asuntos criticos o
crisis, de acuerdo
a los términos
solicitados en el
criterio de
evaluacion.

CAPACIDAD EN LA
PRESTACION DEL
SERVICIO.

B 4.3). GABINETE
DE PRENSA.

Relacion de
premios en materia
de Relaciones
Publicas y
comunicacion

ganados en el

mercado objetivo.

Se asignaran puntos al Licitante que
acredite premios y/o reconocimientos
obtenidos por la agencia en materia de
relaciones publicas y comunicacion en el
mercado DACH mediante un listado que
acredite la mayor cantidad en los ultimos
2 afios 2022 y 2023 y que presente los

(PUNTAJE MAXIMO datos para poder confirmar haber
4 PUNTOS) recibido dichos reconocimientos
(Maximo 20).

Se asignaran 4
puntos al
Licitante acredite
la mayor cantidad
de premios.
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CAPACIDAD EN LA | Caso de éxito que | EI Licitante debera acreditar su | Se asignaran 4
PRESTACION DEL | incluya el listado de | capacidad en este subrubro, mediante un | puntos al
SERVICIO. medios de alto | caso de éxito de cobertura generada | Licitante que

impacto en los que | para un cliente derivado de entrevistas | acredite lograr el
B 4.4). | se haya generado | que incluya la lista de medios donde se | mayor valor
ENTREVISTAS EN | cobertura derivado | logré publicar los resultados de las | publicitario en el
MEDIOS EN EL | de entrevistas y su | entrevistas y el alcance por medio de | caso de éxito
MERCADO DACH | valor publicitario. valor publicitario.
(ALEMANIA,
AUSTRIA Y SUIZA). | Carta del cliente

dirigida a la
(PUNTAJE MAXIMO | convocante  que
4 PUNTOS) avale que la

agencia fue |la

encargada de

asegurar dicha

cobertura.

CAPACIDAD EN LA
PRESTACION DEL
SERVICIO.

B 4.5) VIAJES DE
PRENSA E
INFLUENCIADORES
INDIVIDUALES Y
GRUPALES.

(PUNTAJE MAXIMO
4 PUNTOS)

Caso de éxito de un
cliente con el que
hayan realizado
viajes de prensa e
influenciadores en
los ultimos 2 afios
incluyendo el valor
publicitario para
medios y la
audiencia
alcanzada
influenciadores,
ademas del clipping
de la cobertura
generada.

para

Carta del cliente,
dirigida a la
convocante, que
confirme que |la
agencia llevé a
cabo dichos viajes
de prensa e
influencers bajo una
gestion editorial.

Se otorgaran puntos al Licitante que
presente el mayor impacto medido en
valor publicitario de un cliente al que
hubiera prestado servicios de viajes de
prensa.

Se otorgaran puntos al Licitante que
presente el mayor impacto medido en
audiencia alcanzada de un cliente al que
hubiera prestado servicios de viajes de
influenciadores.

Se debera presentar un caso de un
cliente al que le haya organizado un
programa de viajes de prensa y un
programa de influenciadores en los
ultimos 2 afios acreditando su efectividad
mediante un clipping y el valor publicitario
en el caso de medios y la audiencia
alcanzada en el caso de influenciadores.
El caso debe estar acompanado de una
carta que confirme la relacion.

Se asignaran 2
puntos al
Licitante que
acredite el mayor
valor publicitario
de un programa
de viajes de
prensa para un
cliente bajo una
gestion editorial.

Se asignaran 2

puntos al
Licitante que
acredite la mayor
audiencia
alcanzada de un
programa de
viajes de
influenciadores

para un cliente
bajo una gestion
editorial.

CAPACIDAD EN LA
PRESTACION DEL
SERVICIO.

B 4.6) MONITOREO

Cartas de clientes

indicando la
prestacion

satisfactoria de
servicios de

Se otorgaran puntos al Licitante que
acredite contar con la capacidad de
monitorear medios en los ultimos 2 afios.
(2022 y 2023)

Se asignara 1
punto al Licitante
que acredite tener
capacidad de
monitoreo de
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DE MEDIOS. monitoreo. Para tal efecto se debera presentar | medios (Maximo
i cartas dirigidas a la convocante las | 3 puntos, es decir,
(PUNTAJE MAXIMO cuales deberan estar firmadas. 1 punto por carta).
3 PUNTO)
CAPACIDAD EN LA | Relacién de | Se otorgaran puntos al Licitante que | Se asignaran 3

PRESTACION DEL
SERVICIO.

B 4.7) APOYO DE
COBERTURA EN
TRADESHOWS.

(PUNTAJE MAXIMO
3 PUNTOS)

cobertura generada
para un cliente en
Tradeshows y carta
satisfaccion del
cliente.

acredite contar con la mayor capacidad
de generacion de cobertura
especializada en ferias de turismo en el
mercado DACH (Alemania, Austria y
Suiza) por numero de articulos.

Para tal efecto se debera presentar una
relacion de cobertura generada para un
cliente en torno a una feria de turismo y
una carta satisfaccion del cliente.

puntos al
Licitante que
acredite tener la
mayor  cantidad
de articulos
generados para
un solo cliente en
una sola feria.

RUBRO lll. PROPUESTA DE TRABAJO Y TERRITORIO PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO
EN EL MERCADO OBJETIVO (PUNTAJE MAXIMO 5)

ASIGNACION DE

ejercicios 2025y 2026.

1. Creacibn de mensajes vy
contenido.

2. Asesoria en asuntos criticos y/o
crisis.

3. Gabinete de Prensa.
4. Entrevistas con medios de alto

impacto

5. Viajes de prensa individuales y
grupales.

6. Monitoreo de medios.

7. Apoyo de cobertura en
tradeshows.

SUBRUBRO DOCUMENTO CRITERIO DE EVALUACION PUNTOS

C) PROPUESTA DE | Propuesta de Plan | Se otorgaran puntos al Licitante que | Se otorgaran 4
PLAN DE | de Trabajo en | presente en su propuesta técnica el plan | puntos al Licitante
TRABAJO. formato libre que | de trabajo que utilizara para cumplir con | que presente en su
considere la | las especificaciones técnicas del servicio | propuesta el
(PUNTAJE MAXIMO | ejecucion de los | solicitado, el cual debera considerar por | programa de
4 PUNTOS) servicios objeto de | lo menos las siguientes acciones, de | trabajo para
la presente | acuerdo a lo establecido en el anexo | cumplir con las

Licitacion. técnico, ademas de integrar un | especificaciones
calendario de ejecucion para los | técnicas del

servicio solicitado.
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D) LUGAR DE | Documento(s) que | Se otorgaran puntos al Licitante que
RESIDENCIA DEL | acredite(n) contar | cuente con oficinas de representacion o
LICITANTE. con oficinas en el | sucursales en el mercado DACH
mercado DACH | (Alemania, Austria y Suiza) a efecto de
(PUNTAJE MAXIMO | (Alemania, Austriay | llevar a cabo el monitoreo oportuno de
1 PUNTO) Suiza). medios (in situ), informar de manera
inmediata sobre sucesos que pudieran
tener relevancia o generar una crisis para
Los Cabos.

Documento(s) que acredite(n) contar con
oficinas de representacion o sucursales
en el mercado DACH.

Se

otorgara 1 punto al
Licitante que
acredite contar con
oficinas de
representacion o
sucursales en el
mercado DACH
(Alemania, Austria
y Suiza).

2.2. Evaluacion econémica. Se evaluara la propuesta econdmica y se asignaran 50 puntos para
aquella cuyos honorarios y gastos variables minimos representen en conjunto el costo total mas

bajo respecto a las demas propuestas presentadas por los Licitantes.

Para las demas propuestas econdmicas se asignaran los puntos conforme a la siguiente férmula:

PPE = MPemb x 50 / MPi.

Donde:

PPE: Puntuacién o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econémica.

MPemb: Monto de la Propuesta econdmica mas baja.
MPi: Monto de la i-ésima Propuesta econémica.

Para calcular el resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtuvo cada

proposicion, la convocante aplicara la siguiente férmula:
PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,...,n

Donde:
PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica;
PPE = Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como

resultado de la evaluacion.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya oferta
obtenga el mayor puntaje, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos
establecidos en las presentes bases y sus anexos y, por tanto, garantiza el cumplimiento de las

obligaciones respectivas.
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VI. ASPECTOS ECONOMICOS

1. Condiciones de pago. Los pagos correspondientes a los servicios objeto de la contratacion,
se realizaran por concepto devengado conforme lo establecido en las Bases y el Anexo Il una vez
prestados y recibidos a entera satisfaccion de FITURCA, previa entrega de facturas y demas
documentacién comprobatoria, en términos de lo establecido en el Contrato.

El pago se realizara a mas tardar 15 dias naturales después de la aprobacion de las facturas y
comprobacion correspondientes, para lo cual la persona desiganda para la Administracién del
Contrato de FITURCA emitira un documento denominado “Carta de aceptacién de servicios”, una
vez que haya verificado la ejecucién y comprobacion en los términos convenidos

El pago se realizara a través de transferencia electrénica, para lo cual el licitante ganador debera
remitir lo siguiente:

o Nombre o razon social.

¢ Domicilio fiscal.

e Teléfono y direccion de correo electrénico.

¢ Registro federal de contribuyentes o equivalente al emitido en el pais de origen del licitante

ganador.
¢ Datos bancarios de la cuenta en la que FITURCA realizara el depésito.

Los pagos que se realicen por la prestacion de los servicios, se realizaran en Moneda Nacional,
para el caso de publicidad con facturacion de servicios internacionales se debera presentar la
factura del medio a nombre de FITURCA (/nvoice), la cual podra emitirse en la Moneda del Pais
de origen, para lo cual el Licitante que resulte ganador debera presentar en su facturacion la
conversion del importe valuada al tipo de cambio que determine el Banco de México a la fecha de
su emision, el costo de los servicios devengados incluyendo las variaciones cambiarias que
resulten a cargo de FITURCA, en ningun momento podran exceder el monto maximo del
presupuesto asignado al contrato que incluye el Impuesto al Valor Agregado.

Los pagos que se realicen por la prestacion de los servicios, en ningun momento podran exceder
el monto maximo del presupuesto asignado al contrato $13°200,000.00 (TRECE MILLONES
DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.).

2. Impuestos y derechos. Todos los impuestos y derechos que se generen por la prestacion de
los servicios correran por cuenta del Licitante Ganador, trasladando de ser procedente, al
FITURCA unicamente el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de acuerdo a la legislacion fiscal
vigente.

Asimismo, para el caso de servicios prestados en el extranjero los Licitantes unicamente estaran
en posibilidad de trasladar a FITURCA el 1.V.A. correspondiente a los servicios prestados de
manera directa por el Licitante que resulte adjudicado, por lo que no sera posible el traslado del
I.V.A. que se pretenda cobrar por las facturas (/nvoice) de los servicios de caracter internacional,
lo anterior en términos de las disposiciones contenidas en los articulos 1, 4-A y 16 de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado.
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3. Precios. Los precios ofertados por el licitante ganador seran fijos y no tendran variacion alguna
durante la vigencia del contrato.

4. Anticipos. No habra anticipos de ninguna naturaleza.
VII. DEL CONTRATO.

Una vez realizada la evaluaciéon de las proposiciones, FITURCA adjudicara el contrato a aquel
licitante cuya propuesta resulte solvente por que reune, conforme a los criterios de adjudicacién
establecidos en las bases, las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la
convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si resultase que dos o mas proposiciones son solventes por que satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicara a quien represente las
mejores condiciones para la convocante en cuanto a: capacidad del licitante; experiencia y
especialidad del licitante; la propuesta de trabajo y territorio para la ejecucién del servicio en el
mercado objetivo; y el precio.

El contrato de la licitacion sera adjudicado a un sélo licitante.

Los derechos y obligaciones que se deriven de la firma del contrato no podran ser transferidos por
el licitante ganador en favor de cualquier otra persona, la cual no podra ser con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la convocante de que
se trate.

1. Modelo de Contrato. El modelo de contrato se detalla en el Anexo IV.

2. Vigencia del contrato. El contrato tendra una vigencia del 1 de enero de 2025 al 31 de
diciembre del 2026, equivalente a 730 dias naturales.

3. Incremento en monto y vigencia del contrato. FITURCA podra dentro de su presupuesto
aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y motivadas, acordar el
incremento del contrato mediante modificaciones, siempre que estas no rebasen, en conjunto el
20% del monto maximo establecidos originalmente.

Igual porcentaje se aplicara a las modificaciones que por ampliacién y vigencia, se hagan de los
contratos de servicios, cuya prestacion se realice de manera continua y reiterada.

4. Situaciones supervinientes que pueden modificar el alcance e importe de los servicios
contratados. Cuando se presenten situaciones imprevistas por caso fortuito o fuerza mayor, como
pueden ser: alerta de enfermedades o epidemias, alerta de viaje y/o seguridad, desastres
naturales, conflictos en transportes aéreos, actos civiles o de desorden, situaciones fuera del
alcance o que afecten la llegada normal de turistas al destino y que pudieran tener un impacto
negativo en la recaudacion del Impuesto sobre la Prestacion de Servicios de Hospedaje del Estado
de Baja California Sur, FITURCA estara en posibilidad de modificar el alcance de los servicios,
actividades previstos en el contrato, considerando los costos correspondientes, para lo cual se
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realizaran las adecuaciones que correspondan al Plan de Trabajo considerado en el Anexo
Técnico que deberan estar debidamente formalizadas entre las partes.

5. Prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales. Se otorgaran prérrogas:
por caso fortuito o fuerza mayor o por causas atribuibles a FITURCA, quien podra modificar los
contratos a efecto de prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los servicios.

6. Garantias de cumplimiento del contrato. De conformidad con lo sefialado en el articulo 59 de
la Ley, el licitante ganador debera garantizar el cumplimiento del contrato mediante una fianza,
carta de crédito o documento equivalente del pais de residencia del licitante ganador, expedida
por una Institucion financiera constituida legalmente, la cual debera contar con un corresponsal en
México ante el cual se hagan los tramites que correspondan en caso de que se requiera su
exigibilidad, a favor de FITURCA, por un importe en moneda nacional o su equivalente en la
moneda del pais de residencia del licitante que resulte ganador, que corresponda al 10% del monto
maximo del contrato sin el impuesto al Valor Agregado (IVA).

En caso de que la garantia se expida en la moneda del pais de residencia del licitante que resulte
ganador, para determinar su equivalencia en moneda nacional, se considerara el tipo de cambio
para valuacion de operaciones en moneda extranjera publicado en el Diario Oficial de la
Federacion a la fecha de la emision del fallo.

La garantia de cumplimiento del contrato debera presentarse dentro de los cinco dias naturales
previos a la fecha sefialada para la firma del contrato, de conformidad con lo sefialado en el articulo
59 fraccion Il de la Ley.

Las garantias estaran vigentes durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan hasta que se dicte la resolucién por autoridad competente.

En los casos en que se acuerde el incremento en el tiempo para la prestacion de los servicios
solicitados mediante modificaciones en los contratos, el licitante ganador debera presentar ante
FITURCA, una garantia adicional por el 10% del valor maximo de la modificacion, en los términos
sefalados en el primer parrafo del presente numeral.

En caso de incumplimiento, FITURCA estara en posibilidad de hacer exigible a la Institucion
Financiera correspondiente la garantia.

7. Penas convencionales. En caso de que el Licitante Ganador Proveedor incurra en algun atraso
y/o deficiencia en la prestacion del servicio conforme a las condiciones pactadas en el contrato y
el Anexo Técnico, estara sujeto a que FITURCA aplique las siguientes penas convencionales, las
cuales no deberan exceder el monto maximo de la garantia de cumplimiento presentada:

El equivalente al 1% del monto maximo del contrato, en los siguientes supuestos:
e Cuando por causas imputables al Licitante Ganador, no se hubiera prestado alguno de los
servicios 0 actividades considerados en el Plan de Trabajo al que hace referencia el

numeral el Anexo Il.
e Cuando el Licitante Ganador de manera unilateral hubiera ejecutado algun servicio o
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actividad no considerado en el Plan de Trabajo o sin la aprobacion del Administrador del
Contrato designado por FITURCA conforme a los supuestos y términos detallados en el
Anexo ll.

e Cuando el Licitante Ganador a solicitud de FITURCA, en un plazo no mayor a tres dias
habiles, no lleve a cabo la sustitucion o relevo de ejecutivos que den servicio a la cuenta,
cuando FITURCA hubiera identificado omisiones, incumplimientos o deficiencias en la
capacidad del personal para prestar los servicios adecuadamente.

e Cuando el Licitante Ganador requiera realizar el relevo de algun ejecutivo por cuenta
propia, sin informar al Administrador del Contrato de FITURCA con cinco (5) dias habiles
de anticipacion.

Respecto a los supuestos antes sefialados, la pena convencional mencionada se determinara de
la siguiente forma:

e 1% del valor del servicio no prestado o prestado fuera de tiempo por cada dia de retraso
en la prestacion de los servicios o actividades conforme a los plazos establecidos en el
Plan de Trabajo.

e 1% por cada dia de retraso en la remisién de la comprobacién conforme a los plazos
establecido en el contrato.

El monto de las penalizaciones aplicadas no debera exceder del equivalente al 10% del contrato
en caso de que dicha situacién suceda el licitante que resulte ganador sera sujeto al procedimiento
de rescision al que hace referencia el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Baja California Sur.

8. Deducciones. De conformidad con lo establecido en el articulo 65, numeral 1V, parrafo 4 de la
Ley; FITURCA estara en posibilidad de aplicar deducciones a los pagos que realice al Licitante
Ganador conforme a las siguientes reglas:

¢ Cuando identifique la prestacion parcial o deficiente de algun servicio hasta por el costo de
este en las facturaciones subsecuentes incluyendo las penas convencionales
correspondientes que se hubieran determinado conforme al numeral anterior.

¢ Cuando se apliquen penalizaciones derivadas de cualquiera de los supuestos referidos en
el numeral anterior.

En caso de que FITURCA no esté en posibilidad de aplicar las deducciones correspondientes, el
Licitante Ganador debera realizar el reintegro de los servicios no realizados o realizados
deficientemente, asi como las penalizaciones respectivas, caso contrario, FITURCA estara en
posibilidad de solicitar la aplicacién de la garantia de cumplimiento, sin perjuicio de las demas
sanciones a que se haga sujeto el Licitante Ganador de conformidad con lo establecido en la Ley,
en las presentes bases, el Anexo Il y el contrato.

9. Devolucidon de las Garantias. Respecto de la garantia para el cumplimiento de contrato,

FITURCA, notificara por escrito a la Institucion emisora de la garantia, ya sea directamente o a
través de su corresponsal en México su autorizacién para cancelar la garantia correspondiente en
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el momento en que el Licitante Ganador demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas en el contrato y a entera satisfaccion de FITURCA.

Una vez finiquitadas en su totalidad las obligaciones estipuladas en los contratos que finca
FITURCA, es obligacién del Licitante Ganador gestionar su liberacion para lo cual el licitante
debera presentar la siguiente documentacion:

1. Contrato adjudicado (copia).

2. Remisiones y/o acuse debidamente requisitados, donde conste el servicio y, en su caso, o
en su caso convenio modificatorio al contrato.

3. Si al realizar el finiquito resultan saldos a cargo del licitante y éste efectua la totalidad del
pago en forma incondicional, FITURCA, debera liberar la garantia respectiva.

4. El Licitante Ganador debera elaborar un informe final de cierre, de acuerdo al Anexo I,
qgue considere la totalidad de acciones realizadas, costo en términos de lo establecido en
el contrato, asi como los resultados obtenidos que refieran las fuentes de informacién que
lo sustenten, integrando las evidencias documentales que correspondan.

VIIl. DE LAS INFRACCIONES, SANCIONES Y RESCISION DEL CONTRATO.

1. Rescision del contrato. FITURCA podra en cualquier momento rescindir administrativamente
el contrato que se formalice, en caso de que por causas imputables al Licitante Ganador incumpla
con cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato, como es el caso de los siguientes
supuestos:

a) Sideja de sostener el precio establecido en su oferta econémica;

b) Si durante la vigencia del contrato, el FITURCA corrobora que el Proveedor proporcion6
informacion falsa, relacionada con su documentacion legal y/o sus ofertas;

c) Si el monto calculado de la pena convencional excede el monto de la garantia de
cumplimiento;

d) Si el Proveedor incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato;

e) Si el Proveedor incumple con cualquiera de las obligaciones establecidas los anexos del
contrato correspondiente a la informacién contenida en el Anexo Il y lll, la Propuesta
Técnica y Econdmica;

f) Sino presenta la garantia de cumplimiento de contrato, en los términos establecidos en el
apartado VIl numeral 7 de la presente convocatoria; y

g) Cuando la autoridad competente lo declare en concurso mercantil, o bien se encuentre en
cualquier otra situacién que afecte su patrimonio en tal forma que le impida cumplir con las
obligaciones asumidas en el contrato.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo de conformidad con lo establecido en el articulo
65 de la Ley.

2. Terminacion anticipada del contrato. FITURCA podra dar por terminado anticipadamente el
contrato en los siguientes supuestos:

.  Por caso fortuito o fuerza mayor;
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ll. Cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados;

lll. Cuando se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de
la resolucién de una inconformidad o intervenciéon de oficio emitida por la Contraloria
General del Estado de Baja California Sur;

IV.  Cuando el administrador del contrato justifique mediante dictamen que la continuidad del
contrato contraviene los intereses del FITURCA; vy,

V. Por declaratoria de emergencia sanitaria por pandemia que altere las circunstancias
normales de la ejecucién de las obligaciones contraidas y que impliquen o traigan como
consecuencia un cumplimiento parcial, tardio o defectuoso.

Lo sefialado en el parrafo anterior, quedara sujeto a lo previsto en el articulo 67 fraccion Il, parrafo
segundo de la Ley.

3. Suspensioén temporal del contrato. FITURCA podra suspender temporalmente, en todo o en
parte, la ejecucion del contrato por cualquier causa justificada determinando la temporalidad de
esta, en términos de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley.

4. Sanciones. La Contraloria General del Gobierno del Estado de Baja California Sur, podra
imponer sanciones e inhabilitaciones sancionar a los licitantes o proveedores que infrinjan las
disposiciones contenidas en la Ley, en término de lo dispuesto en los articulos 76, 77 y 78 de la
Ley.

IX. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS

1. Inconformidades. Se sujetara a lo dispuesto en el Titulo Séptimo, Capitulo primero, articulo 85
de la Ley. Las inconformidades podran presentarse en la Contraloria General del Estado de Baja
California Sur, ubicada en Ignacio Allende e/ Isabel La Catdlica y Dionisia Villarino, Colonia Centro,
La Paz, Baja California Sur.

2. Controversias. Las controversias que se susciten con motivo del contrato derivado esta
licitacion se resolveran con apego a lo previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Baja California Sur, Cddigo Civil para el Estado de Baja California Sur vy,
el Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Baja California Sur.

X. DEVOLUCION DE PROPOSICIONES.

De conformidad con lo previsto en el articulo 73 segundo parrafo de la Ley, las propuestas
desechadas podran ser devueltas a los licitantes que lo requieran, una vez transcurridos sesenta
dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo respectivo, salvo el
caso en que se haya interpuesto una inconformidad, en dicha situacion, la documentacion debera
conservarse hasta que la resolucion que se emita haya causado estado y en términos de la Ley
del Sistema Estatal de Archivos del Estado de Baja California Sur.
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XI. NEGOCIACION DE CONDICIONES.

Las condiciones contenidas en la convocatoria, bases y sus anexos, asi como, las proposiciones
presentadas por los licitantes, en ninguna circunstancia podran ser negociadas.

Xll. TRANSPARENCIA.

La informacion relativa al presente contrato es de caracter publico. En este orden de ideas, las
ofertas técnicas y econdmicas que presenten los Licitantes constituyen informacién de caracter
publico. No obstante, en aquellos casos en que estas propuestas contengan informacién
confidencial, el Licitante podra incluir en su proposicion, solicitud expresa para que FITURCA
realice una version publica conforme en el articulo 111 de la Ley de Transparencia y Acceso a La
Informacion Publica del Estado de Baja California Sur.

En relacion con la propuesta econdmica, podran ser omitidos aquellos aspectos como la estructura
de costos y precios ofrecidos, la forma en que comercializan o negocian los servicios solicitados,
entre otros, que le signifique a su titular una ventaja frente a sus competidores; sin embargo,
FITURCA no podra omitir informacion relativa al nimero de partidas, la cantidad de producto
ofrecido, la unidad de medida, la descripcion genérica del producto, el precio unitario, subtotal,
Impuesto al Valor Agregado y el importe total.

Rubricas:

FITURCA
Cabo San IAucas, Baja California Sur, México, a los 18 dias del mes dé\\noyiembre de 2024.
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ARQ. RO RES LIC. MAURICIO%E;J@SI’JS PEREZ SALICRUP
J Director General del Secretario del Comité Técnico del
Fideicomiso de!Turismo de Los Cabos Fideicomiso de Turismo de Los Cabos

F/110602 F/110602

44/44



